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 : المقرر الدراس يمعلومات عامة عن  أ.

 التعريف بالمقرر الدراس ي.  1

 (  3. الساعات المعتمدة: )1

 

 . نوع المقرر 2

 أخرى  ☐ متطلب مسار ☐ متطلب تخصص ☒ متطلب كلية  ☐ متطلب جامعة ☐ -أ

        اختياري   ☐ إجباري   ☒ -ب

 (  السنة الأولى / المستوى الثاني. السنة / المستوى الذي يقدم فيه المقرر: )  3

 . الوصف العام للمقرر 4
الانسسساني والسسسلوت التنييني ومرا   تطوير قدرة الطالب في تطبيق الاسسسا النيرية والتطبيقية للسسسلوت التنييني من تزل ت ويد الطالب بالمعارخ اة اصسسة بمااسيم السسسلوت 

 التطور التاريخي لعلم السلوت التنييني وابعاد السلوت التنييني.

 )إن وجدت(المتطلبات السابقة لهذا المقرر  -5

 لا يوجد

 المتطلبات المتزامنة مع سذا المقرر )إن وجدت( -6

 لا يوجد

 . الهدخ الرئيا للمقرر 7

 التعريف بماهوم السلوت الإنساني وماهوم السلوت التنييني ومصادر التأثير فيه.          ✓

 بيان التأثير المتبادل لك  من العاملين والمنيمات على بعضهم البعض.  ✓

 التعرخ على مختلف اةجوانب السلوكية المؤثرة في العمليات والأنشطة الإدارية.  ✓

 دراسة التطور التاريخي لعلم السلوت التنييني ثم العلوم ذات العزقة به. ✓

الإدرات والتعلم،  معرفة أسم الموضوعات ذات الصلة بالسلوت وك  ما يندرج تحتها من معارخ ونيريات مث : )الش صية، الاتجاسات والقيم، الدوافع واةحواف ،   ✓

 الصراع التنييني والتااوض.(  
ً
 ديناميكية العم  القيادة

 تحسين الأداء وزيادة مستويات التاهم الوظياي. ✓

 تحسين البيئة التنييمية والارتقاء بالثقافة التنييمية وزيادة القدرات لمجاراة التطوير  ✓

يه الأنواع الم تلاة  مقدرة الدارس على تش يص وتحلي  السلوت الإنساني على المستوى الاردي واةجماعي وعلى مستوى المنيمة ثم   معرفة كياية التعام  مع وتوج ✓

 من السلوكيات بالشك  الذي يخدم الأسداخ التنييمية. 

 التدريب على تحلي  اةحالات والمواقف الإدارية والسلوكية المتنوعة.   ✓

 )اختر كل ما ينطبق(   نمط التعليم   .2

 النسبة  عدد الساعات التدريسية نمط التعليم م

   التقليدي تعليم  1

   التعليم الإلكتروني 2

3 

 التعليم المدمج  

 التقليدي  التعليم  •

 التعليم الإلكتروني •
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 النسبة  عدد الساعات التدريسية نمط التعليم م

 % 100 3 التعليم عن بعد   4
 

 )على مستوى الفصل الدراس ي(  الساعات التدريسية.  3

 النسبة  ساعات التعلم  النشاط م

 % 100 45 محاضرات  1

   معم  أو إستوديو  2

   ميداني  3

   دروس إضافية  4

   أترى   5

 % 100 45 الإجمالي 

 تدريسها وطرق تقييمها:  للمقرر واستراتيجياتب. نواتج التعلم 

 نواتج التعلم  الرم 
 رم  ناتج التعلم 

 المرتبط بالبرنامج
 طرق التقييم استراتيجيات التدريا

 المعرفة والاهم 1.0

1.1 

يعرف: المفاهيم الاساااااااااااااسااااااااااااية للساااااااااااالوك  

التنظيمي )مفهوم السااااااااالوك الانساااااااااان   

ال ااااااااااااااخصااااااااااااااياااااااة   الساااااااااااااالاوك   الاتاناظاياماي  

الاتجاااهااات  القيم  افزوااز  الاادواا   

الادراك  التعلم  افجماااعااة  التفاااو    

الااتاااناااظاااياااماااي  الاا اااقااااااة   المااناااااااا   الصااااااااااااااارام  

الاااااتاااااطاااااوياااار   الاااااتاااااناااااظاااااياااااماااااياااااااة  الاااااتااااا ااااايااااا ااااار  

 التنظيمي(

 س - 1م

 المزاضرات 

المناقشة وافزوار اثناء  

 المزاضرات 

 العرو  التقديمية 

 

 الاختبار الفصلي 

 الاختبار النهائ  

1.2 

يشااااااااااااارك: صااااااااااااافاات السااااااااااااالوك التنظيمي   

اساااااااااااااباا  دراسااااااااااااااة السااااااااااااالوك التنظيمي  

الااتاانااظااياامااي    الساااااااااااااالااوك  تااطااور  ماارا ااااااال 

محاااددات ال اااااااااااااخصاااااااااااااياااة   خصاااااااااااااااا ص  

ال اااااااااااااخصااااااااااااايااة   التطور الف ري لمفهوم 

الاااادواا    العواماااال المؤثرة على ا دراك 

  النمااا ا الاسااااااااااااااااسااااااااااااايااة للتعلم   أنوام 

افجماعات   مصاااااااااااااادر القوة   عناصاااااااااااار  

 ل الصااااااااااارام   مصاااااااااااادر التفاو    مرا

ا ااعااااااااد المااناااااااا    الااتاانااظااياامااي     الصااااااااااااااارام 

التنظيمي   أهمياااااة ال قاااااة التنظيمياااااة   

 س - 2م

 
المزاضرات  -   

المناقشة وافزوار اثناء   - 

 المزاضرات 

الأوراق البح ية  -   

 العرو  التقديمية - 

 الاختبار الفصلي 

 الاختبار النهائ  



 

5 
 

 نواتج التعلم  الرم 
 رم  ناتج التعلم 

 المرتبط بالبرنامج
 طرق التقييم استراتيجيات التدريا

الااا اااقاااااااة   خصاااااااااااااااااااا اااص الاااتاااطاااوياار   أناااوام 

عااماالااياااااااة الااتااطااويار   ماارا ااااااال  الااتاانااظااياامااي   

الااااتاااانااااظااااياااامااااي ماااازاياااااااا وعاااايااااو  الااااتااااطااااوياااار  

 التنظيمي(.

 المهارات  2.0

2.1 

يعرف: المفاهيم الاساااااااااااااسااااااااااااية للساااااااااااالوك  

التنظيمي )مفهوم السااااااااالوك الانساااااااااان   

ال ااااااااااااااخصااااااااااااااياااااااة    الاتاناظاياماي   الساااااااااااااالاوك 

الاتجاااهااات  القيم  افزوااز  الاادواا   

الادراك  التعلم  افجماااعااة  التفاااو    

الااتاااناااظاااياااماااي  الاا اااقااااااة   المااناااااااا   الصااااااااااااااارام  

الاااااتاااااطاااااوياااار   الاااااتاااااناااااظاااااياااااماااااياااااااة  الاااااتااااا ااااايااااا ااااار  

 التنظيمي(

 س - 1م

 المزاضرات 

المناقشة وافزوار اثناء  

 المزاضرات 

 العرو  التقديمية 

 

 الاختبار الفصلي 

 الاختبار النهائ  

2.2 

يشااااااااااااارك: صااااااااااااافاات السااااااااااااالوك التنظيمي   

السااااااااااااالوك التنظيمي  اساااااااااااااباا  دراسااااااااااااااة 

الااتاانااظااياامااي    الساااااااااااااالااوك  تااطااور  ماارا ااااااال 

محاااددات ال اااااااااااااخصاااااااااااااياااة   خصاااااااااااااااا ص  

ال اااااااااااااخصااااااااااااايااة   التطور الف ري لمفهوم 

الاااادواا    العواماااال المؤثرة على ا دراك 

  النمااا ا الاسااااااااااااااااسااااااااااااايااة للتعلم   أنوام 

افجماعات   مصاااااااااااااادر القوة   عناصاااااااااااار  

التفاو    مرا ل الصااااااااااارام   مصاااااااااااادر 

ا ااعااااااا  الااتاانااظااياامااي     اد المااناااااااا   الصااااااااااااااارام 

التنظيمي   أهمياااااة ال قاااااة التنظيمياااااة   

الااا اااقاااااااة   خصاااااااااااااااااااا اااص الاااتاااطاااوياار   أناااوام 

عااماالااياااااااة الااتااطااويار   ماارا ااااااال  الااتاانااظااياامااي   

الااااتاااانااااظااااياااامااااي ماااازاياااااااا وعاااايااااو  الااااتااااطااااوياااار  

 التنظيمي(.

 س - 2م

 

المزاضرات  -   

المناقشة وافزوار اثناء   - 

 المزاضرات 

الأوراق البح ية  -   

 العرو  التقديمية - 

 الاختبار الفصلي 

 الاختبار النهائ  

 القيم والاستقزلية والمسؤولية  3.0

3.1 

لاااباااعاا    إياااجااااااااد افااازااالاااول  ضاااي  يشاااااااااااااااااااارك  

القضايا السلوكية التي يختارها الطالب  

 من منظور إداري.

 التعلم الذات . -  س - 1ق

  ل المش لات. - 

 التعلم التعاون . - 

 العرو  التقديمية. - 

تقييم التكاااليف الصااااااااااااافياة  

الاااااافاااااارديااااااة   والاااااالاصاااااااااااااااااافااااااياااااااة 

 وافجماعية

3.2 
يشااااااااااااارك لمرونة  وااعلية ضاااااااااااامن اريق 

 ومجموعات العمل.

 التعلم الذات . -  س - 3ق

  ل المش لات. - 

 التعلم التعاون . - 

تقييم التكاااليف الصااااااااااااافياة  

الاااااافاااااارديااااااة   والاااااالاصاااااااااااااااااافااااااياااااااة 

 وافجماعية
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 نواتج التعلم  الرم 
 رم  ناتج التعلم 

 المرتبط بالبرنامج
 طرق التقييم استراتيجيات التدريا

  العرو  التقديمية. - 

 

 ج. موضوعات المقرر 

 قائمة الموضوعات م
الساعات  

 المتوقعة التدريسية  

 3 مفهوم السلوك التنظيمي: )مفهوم السلوك: صفات السلوك : أسبا  دراسة السلوك( 1

2 
أهمية   - تطور السلوك التنظيمي )المناهج العلمية: الادارة العلمية: العلاقات الانسانية: المنهج السلوك : المنهج التنظيمي( 

 السلوك التنظيمي ومساهمات العلوم الأخرى للسلوك التنظيميدراسة 
3 

3 
السلوك الفردي داخل المنظمة )ال خصية: مفهوم ال خصية  محددات ال خصية  خصا ص ال خصية  نظريات تطور  

 ال خصية  السلوك الواقي أو الدااعي   ال خصية والرضا الوظيف  (
3 

4 
الاتجاهات  تكوين الاتجاهات  العوامل المؤثرة ضي الاتجاهات  عناصر الاتجاهات  ت ي ر الاتجاهات   الاتجاهات:)مفهوم 

 قياس الاتجاهات
3 

 3 القيم:  مفهوم القيم  أهمية القيم   القيم وسلوك الفرد   تكوين القيم   مصادر القيم   خصا ص القيم( 5

 3 أنوام افزوااز   التطور الف ري لمفهوم الدواا    نظريات الدواا  (الدواا  وافزوااز: )مفهوم افزوااز   6

7 
ا دراك والتعلم: )مفهوم الادراك   العوامل المؤثرة   أثر الادراك على السلوك   مفهوم التعلم   نما ا التعلم   أهمية  

 التعلم(.
3 

8 
)مفهوم افجماعة   تكوين افجماعة   أنوام افجماعة   العوامل السلوك افجماعي داخل المنظمة : دينامي ية المجموعات: 

المؤثرة ضي سلوك افجماعة   أنماط السلوك افجماعي  تماسك افجماعة   أثر افجماعة المتماس ة على الانتاجية   القرار  

 افجماعي(. 
3 

9 
القيادة والقوة: )مفهوم القيادة   النظرة الشمولية للقيادة   نظريات القيادة  أهمية القيادة ضي منظمات اليوم   مفهوم  

 القوة   مصادر القوة (  
3 

10 
التفاو  : )مفهوم التفاو    عناصر التفاو    أهداف التفاو    تأث ر ال خصية وال قة على التفاو    خطوات 

 استراتيجيات التفاو    القوة والتفاو (. التفاو    
3 

11 
الصرام التنظيمي : )مفهوم الصرام ‘ التنااس والصرام التنظيمي   أهمية الصرام   مرا ل الصرام   التطور الف ري  

 لدراسة الصرام   مصادر الصرام   مستويات الصرام   أثار الصرام   استراتيجيات الصرام (
3 

12 
التنظيمي: ) مفهوم المنا  التنظيمي   ا عاد المنا  التنظيمي    العوامل المؤثرة ضي المنا  التنظيمي   قياس المنا   المنا  

 التنظيمي   ايجاد منا  تنظيمي اعال(
3 

 3 الت ي ر التنظيمي: )مفهوم الت ي ر   عوامل الت ي ر   خصا ص الت  ر التنظيمي.   13

14 
التطوير التنظيمي : )مفهوم التطوير التنظيمي  خصا ص التطوير التنظيمي   مرا ل عملية التطوير التنظيمي    

 التنظيمي(.استراتيجيات التدخل للتطوير التنظيمي   مزايا وعيو  التطوير 
6 

 45 المجموع
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 د. أنشطة تقييم الطلبة

 أنشطة التقييم م
 توقيت التقييم

 )بالأسبوع( 
 النسبة 

 من إجمالي درجة التقييم 

 %30 السادس الاختبار الفصلي  1

 %20 طوال الفصل الواجبات 2

 %50 نهاية الفصل الاختبار النهائ   3

 . (قديمي  مشروم جماعي  ورقة عمل وغ رهعر  تأنشطة التقييم )اختبار تحريري  شفهي  

افق:   ه. مصادر التعلم والمر

 مصادر التعلم: المراجع و . قائمة  1

 المرجع الرئيا للمقرر 
التطبيقات: أ.د. عبد الله عبد ال ني الطجم  د. طلق لن عو  الله   –النظرية  –السلوك التنظيمي: المفاهيم 

 2012للنشر والتوزي   جدة  .السواط  الطبعة الرا عة  دار  ااظ  

السلوك التنظيمي سلوك الااراد وافجماعات ضي المنظمات  محمد ربي  زنات   الطبعة الاولي  دار المتنبي للنشر   المراجع المساندة 

 . 2015والطباعة  الدمام  الممل ة العربية السعودية   

 المصادر الإلكترونية 
http://www.fiseb.com+/ الم تبة الال ترونية المجانية  إدارة الأعمال 

 http://lib.nu.edu.sa/Digitalibbrary.aspxرالط الم تبة الرقمية 

 أترى 
 التعلم الال ترون  )البلاك لورد(.- 

fc0828906402 -a1b4-4bef-452a-https://echo.nu.edu.sa:8443/ess/portal/section/91823870 
 

افق والتجهيزات المطلوبة:2  . المر

 متطلبات المقرر  العناصر

افق النوعية   المر

 )القاعات الدراسية  المختبرات  قاعات العر   قاعات المزاكاة ... إفخ(
 طالب أو طالبة 25قاعة دراسية تتس  لااعدد 

 التجهيزات التقنية 

 )جهاز عر  البيانات  السبورة الذكية  البرمجيات(

توا ر اجهزة العر  الال ترون  من جهاز داتا شااااو مراق لا جهاز كمبيوتر وشاااااشااااة  

 عر  وطا عة وسبورة إضااية م  اقلام وماسزة سبورة.

 لطبيعة التخصص(تجهيزات أترى  
ً
  )تبعا

 و. تقويم جودة المقرر:

 طرق التقييم المقيمون  مجالات التقويم

 والمناهجالطلبة + فجنة افخطط  فاعلية التدريا

خاالال   لااتااقاايااياام اااااااااعاالااياااااااة الااتااااااادريااس ماان  الااطاالااباااااااة يااقااومااون 

الاساااااااااااااتبانات الدورية لكل اصااااااااااااال+ فجنة افخطط والمناهج 

قبااااال أعضاااااااااااااااااااء هي اااااة   تقوم لتقييم النماااااا ا المقااااادماااااة من 

التدريس  ول انضاااااااااااااباط العملية التدريساااااااااااااية واق معاي ر 
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 طرق التقييم المقيمون  مجالات التقويم

 فاعلية طرق تقييم الطزب
المقررات المشاااااااتركة +فجنة عضاااااااو هي ة التدريس + فجنة 

 افخطط والمناهج

الاختباارات والتكااليف + تقرير فجناة المقررات المشاااااااااااااتركاة +  

عااااااادالاااااااة الااتااقاايااياام   والماانااااااااهااج  ااول  افااخااطااط  تااقاارياار فااجااناااااااة 

ومطالقتها للمعاي ر )م ل اتساق أس لة الاختبارات م  نواتج  

التعلم الموجودة ضي توصااااااايف المقرر وتحديد  لك ضي الورقة 

 الاختبارية(  

 عضو هي ة التدريس + فجنة افخطط والمناهج مصادر التعلم
الااتااااااادرياس   هااياا اااااااة  عضااااااااااااااو  قاابااااااال  المااقاارر ماان  تااقاايااياام  ناامااو ا 

 واعتماده من قبل فجنة افخطط والمناهج 

مدى تحصي  مخرجات  

 التعلم للمقرر 
 عضو هي ة التدريس + فجنة افخطط والمناهج

عضاااااااااااو هي ة التدريس يقوم لتعب ة مصااااااااااافواة قياس مدى 

تحقق نواتج التعلم للمقرر + فجنااة افخطط والمناااهج تقوم  

تاحااقااق ناواتاج  لاتااجاامااياا  الاتااقااااااااريار لالاامااقااررات وتاقاا ااس مااااااادى 

 التعلم للبرنامج ككل

   أترى 

 . )الطلبة  أعضاء هي ة التدريس  قيادات البرنامج  المراج  النظ ر  أخرى )يتم تحديدها( المقيمون 

 . )مباشر وغ ر مباشر(طرق التقييم 

 

 اعتماد التوصيف: ز. 

 مجلس قسم إدارة الأعمال  جهة الاعتماد 

 6 رقم اةجلسة 

 ه 24/4/1445 تاريخ اةجلسة
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