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 : المقرر الدراس  معلومات عامة عن  أ. 

 التعريف بالمقرر الدراس  

 3 الساعات المعتمدة: . 1

 . نوع المقرر2

   متطلب مسار  تخصصمتطلب  √  متطلب كلية  متطلب جامعة  أ. 

    اختياري √ إجباري  ب. 

  . السنة / المستوى الذي يقدم فيه المقرر3

 . الوصف العام للمقرر4
   

  تطبيق الاسس النظرية والتطبيقية للسلوك التنظيم  من 
ز
خلال تزويد الطالب بالمعارف الخاصة تطوير قدرة الطالب ف

 .   لعلم السلوك التنظيم  وابعاد السلوك التنظيم 
  والسلوك التنظيم  ومراحل التطور التاريخز

 بمفاهيم السلوك الانسانز

  . المتطلبات السابقة لهذا المقرر )إن وجدت(5

 لا يوجد

امنة مع هذا المقرر )إن وجدت(6 ز  . المتطلبات المبر

 لا يوجد

 الهدف الرئيس للمقرر. 7
          .ومفهوم السلوك التنظيم  ومصادر التأثب  فيه  

 التعريف بمفهوم السلوك الإنسانز
  .ز والمنظمات على بعضهم البعض  بيان التأثب  المتبادل لكل من العاملي 
  .العمليات والأنشطة الإدارية  

 التعرف على مختلف الجوانب السلوكية المؤثرة فز
  لعلم السلوك التنظيم  ثم العلوم ذات العلاقة به. دراسة التطور  

 التاريخز
  معرفة أهم الموضوعات ذات الصلة بالسلوك وكل ما يندرج تحتها من معارف ونظريات مثل: )الشخصية، الاتجاهات

 الصراع التنظيم  والتفاوض.( 
ً
 والقيم، الدوافع والحوافز، الإدراك والتعلم، ديناميكية العمل القيادة

  ز .  تحسي   
 الأداء وزيادة مستويات التفهم الوظيفز

 ز البيئة التنظيمية والارتقاء بالثقافة التنظيمية وزيادة القدرات لمجاراة التطوير  تحسي 
    على المستوى الفردي والجماع  وعلى مستوى المنظمة ثم  

مقدرة الدارس على تشخيص وتحليل السلوك الإنسانز
 ع المختلفة من السلوكيات بالشكل الذي يخدم الأهداف التنظيمية. معرفة كيفية التعامل مع وتوجيه الأنوا 

   .التدريب على تحليل الحالات والمواقف الإدارية والسلوكية المتنوعة 
 

 نمط التعليم. 1

 النسبة  عدد الساعات التدريسية نمط التعليم م

   تعليم اعتيادي 1

2   
ونز    التعليم الإلكبر

3 

 التعليم المدمج 

  التعليم الاعتيادي 

   
ونز  التعليم الإلكبر

  

 %100 3 التعليم عن بعد  4
 

( الساعات التدريسية. 2  )على مستوى الفصل الدراس 

 النسبة ساعات التعلم النشاط م

ات 1  %100 45 محاضز
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   معمل أو إستوديو 2

3   
   ميدانز

   دروس إضافية 4

   أخرى  5

  45 الإجمال   

 

اتيجيات تدريسها وطرق تقييمها  نواتج التعلم. ب  : للمقرر واسبر

 نواتج التعلم  الرمز
 رمز 

نامج  ناتج التعلم المرتبط بالبر
اتيجيات التدريس  طرق التقييم اسبر

 المعرفة والفهم 1.0

1.1 

يعرف: المفاهيم الاس       اس       ية 

للس                لوك التنظيم  )مفهوم 

، الس      لوك   
الس      لوك الانس      انز

، الش                خص                ي        ة،  التنظيم 

القيم، الحوافز، الاتج اه ات، 

ال        دواف   ع، الادراك، ال   ت   ع   ل  م، 

الجماعة، التفاوض، الصراع، 

، ال   ث   ق        ة  ال   م   ن        اث ال   ت   ن   ظ   ي   م 

، التطوير  التنظيمي      ة، التايب 

)  التنظيم 

 س -1ع

ات  المحاضز

المناقشة والحوار اثناء 

ات  المحاضز

 العروض التقديمية
 

 الاختبار الفصلى  

  
 الاختبار النهان 

1.2 

يش              ك : ص              فات الس              لوك 

، اس               باب دراس              ة  التنظيم 

، مراح  ل  الس                لوك التنظيم 

تطور الس                لوك التنظيم  ، 

مح      ددات الش                خص                ي      ة ، 

خص                ائص الش                خص                ية ، 

ال    ت    ط    ور ال    ف    ك    ري ل    م    ف    ه    وم 

ال       دوافع ، العوام       ل المؤثرة 

ع          لى الإدراك ، ال          ن          م          اذج 

الاس                 اس                ي ة للتعلم ، أنواع 

الجماعات ، مص         ادر القوة ، 

عن      اض التف      اوض ، مراح      ل 

الصر            اع الصر            اع ، مص            ادر 

التنظيم  ،  ابع        اد المن        اث 

ال  ت  ن  ظ  ي  م  ، أه  م  ي        ة ال  ث  ق        ة 

التنظيمي        ة ، أنواع الثق        ة ، 

خص         ائص التطوير التنظيم  

، م  راح        ل ع  م  ل  ي        ة ال  ت  ط  وي  ر 

ال    ت    ن    ظ    ي    م  م    زاي        ا وع    ي    وب 

 .)  التطوير التنظيم 

 س -2ع

 

ات - المحاضز  

المناقشة والحوار اثناء  -

ات  المحاضز

الأوراق البحثية -  

 العروض التقديمية -

 الاختبار الفصلى  

  
 الاختبار النهان 

 المهارات 2.0

2.1 
  توض      

يحدد: الاس    باب التر

 ، أهمي     ة الس                لوك التنظيم 

ات - ت -1م  المحاضز

-   
 العصف الذهتز

 الاختبار الفصلى  
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 نواتج التعلم  الرمز
 رمز 

نامج  ناتج التعلم المرتبط بالبر
اتيجيات التدريس  طرق التقييم اسبر

ال      ع      ن        اض الاس                        اس                      ي        ة 

للاتج    اه    ات، نظري    ات تطور 

الش       خص       ية، انماط الس       وك 

، عن       اض    أو ال       دف       اع 
ر
الواف

الاتج       اه       ات، كيفي       ة تكوين 

ال  ق  ي  م، خص                        ائ  ص ال  ق  ي  م، 

مصادر القيم، أنواع الحوافز، 

  س                لوك 
ز
العوام   ل المؤثرة ف

الجم   اع   ة، انم   اط الس                لوك 

، مص                      ادر القوة، الجم       اع  

ن             ظ             ري             ات ال             ق             ي             ادة، 

اتيجي        ات التف        اوض،  اس                بر

 ، مراح       ل الصر                اع التنظيم 

  المن        اث 
ز
العوام        ل المؤثرة ف

 ، ، عوام        ل التايب  التنظيم 

ات  ي   ج   ي        ات ال  ت        دخ        ل  اس                  بر

  .  للتطوير التنظيم 

 حل المشكلات - 

 النقاش والحوار -

ع        روض ت        ق        دي        م        ي        ة  -

 البحثيةللمشاري    ع 

ح    ل    ق        ات ن    ق        ا                     ي        ة  -

واس                      ت      خ        دام ت      ق      ن      ي        ة 

  التحلي        ل 
ز
المعلوم        ات ف

 وعرض التقارير

  
 الاختبار النهان 

2.2 

يس                تخ  دم التقني  ة الح  ديث  ة 

للبح      ر ومش                      ارك      ة و ك  

  مج  ال 
الس                لوك والأفك  ار فز

س               واء                 فهيا أو  التنظيم  

 كتابيا. 

 ر -3م

 

ات -  المحاضز

-   
 العصف الذهتز

 حل المشكلات -

 النقاش والحوار -

ع        روض ت        ق        دي        م        ي        ة  -

 للمشاري    ع البحثية

ح    ل    ق        ات ن    ق        ا                     ي        ة  -

واس                      ت      خ        دام ت      ق      ن      ي        ة 

  التحلي        ل 
المعلوم        ات فز

 وعرض التقارير

استخدام تقنية  -

  عرض 
المعلومات فز

المحتوى وتقديم المادة 

العلمية بطرق غب  

تقليدية للطلبة 

 .والطالبات

جعل الطلبة والطالبات 

يشاركون أفكارهم من 

ل تقديم مواضيع خلا

تتعلق بمحتوى المقرر 

العلم  بتصميم العروض 

 .التقديمية

تكوين مجموعات  -

لمناقشة الأفكار المتعلقة 

بمحتوى المقرر أثناء 

ات لتفعيل  المحاضز

الأدوار القيادية للطلبة 

يم العرض يتق -

للتكليفات  والإلقاء

 الصفية 
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 نواتج التعلم  الرمز
 رمز 

نامج  ناتج التعلم المرتبط بالبر
اتيجيات التدريس  طرق التقييم اسبر

ومهارات التواصل 

 وإيصال المعلومة. 

 والاستقلالية والمسؤوليةالقيم  3.0

3.1 

  إيج    اد الحلول 
ز
يش                    ارك  ف

 القض               ايا الس               لوكيةلبعض 

  يخت      اره      ا الط      ال      ب 
من التر

 منظور إداري. 

.  - س -1ق  
 التعلم الذانر

 حل المشكلات.  -

-  .  
 التعلم التعاونز

 العروض التقديمية.  -

تقييم التكاليف 

الصفية واللاصفية 

 الفردية والجماعية

3.2 

وف    اعلي    ة يش                    ارك بمرون    ة  

ض                من فريق ومجموع        ات 

 العمل. 

.  - س -3ق  
 التعلم الذانر

 حل المشكلات.  -

-  .  
 التعلم التعاونز

 العروض التقديمية.  -

ت    ق    ي    ي    م ال    ت    ك        ال   ي   ف 

الص     فية واللاص     فية 

 الفردية والجماعية

 موضوعات المقرر. ج

 قائمة الموضوعات م
الساعات التدريسية 

 المتوقعة

1  :  3 )مفهوم السلوك: صفات السلوك : أسباب دراسة السلوك(مفهوم السلوك التنظيم 

2 

تطور الس                لوك التنظيم  )المن    اهج العلمي    ة: الادارة العلمي    ة: العلاق    ات الانس                    اني    ة: المنهج 

) : المنهج التنظيم  أهمية دراس             ة الس             لوك التنظيم  ومس             اهمات العلوم الأخرى  - الس             لوت 

 للسلوك التنظيم  

3 

3 

المنظمة )الش          خص          ية: مفهوم الش          خص          ية، محددات الش          خص          ية، الس          لوك الفردي داخل 

  أو الدفاع  ، الش خص ية والرض ا 
خص ائص الش خص ية، نظريات تطور الش خص ية، الس لوك الوافر

)  
 الوظيفز

3 

4 

  الاتج   اه   ات، 
الاتج   اه   ات والقيم:)مفهوم الاتج   اه   ات، تكوين الاتج   اه   ات، العوام   ل المؤثرة فز

الاتج   اه   ات، قي   اس الاتج   اه   ات: مفهوم القيم، أهمي   ة القيم ، القيم عن   اض الاتج   اه   ات، تايب  

 وسلوك الفرد ، تكوين القيم ، مصادر القيم ، خصائص القيم(

6 

5 
ال دوافع والحوافز: )مفهوم الحوافز، أنواع الحوافز ، التطور الفكري لمفهوم ال دوافع ، نظريات 

 الدوافع (
6 

6 
العوامل المؤثرة ، أثر الادراك على الس       لوك ، مفهوم التعلم ،  الإدراك والتعلم: )مفهوم الادراك ،

 نماذج التعلم ، أهمية التعلم(. 
3 

7 

الس      لوك الجماع  داخل المنظمة : ديناميكية المجموعات: )مفهوم الجماعة ، تكوين الجماعة 

  س                لوك الجماعة ، أنماط الس                لوك الجماع  ،تماس                  
، أنواع الجماعة ، العوامل المؤثرة فز

 .)  الجماعة ، أثر الجماعة المتماسكة على الانتاجية ، القرار الجماع 

3 

8 

  
القيادة والقوة: )مفهوم القيادة ، النظرة الش                مولية للقيادة ، نظريات القيادة، أهمية القيادة فز

 منظمات اليوم ، مفهوم القوة ، مصادر القوة ( 

التفاوض ، تأثب  الش               خص               ية والثقة التفاوض : )مفهوم التفاوض ، عناض التفاوض ، أهداف 

اتيجيات التفاوض ، القوة والتفاوض(.   على التفاوض ، خطوات التفاوض ، اسبر

6 
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9 

التنافس والصراع التنظيم  ، أهمية الصراع ، مراحل الصراع ‘ )مفهوم الصراع  الصراع التنظيم  : 

، التطور الفكري لدراس             ة الصر             اع ، مص             ادر الصر             اع ، مس             تويات الصر             اع ، أثار الصر             اع ، 

اتيجيات الصراع (   -اسبر

: ) مفهوم المناث التنظيم  ، ابعاد المناث التنظيم   ، العوامل المؤثرة   المناث  المناث التنظيم 
ز
ف

 التنظيم  ، قياس المناث التنظيم  ، ايجاد مناث تنظيم  فعال(

6 

10 

 . : )مفهوم التايب  ، عوامل التايب  ، خصائص التاب  التنظيم   التايب  التنظيم 

التطوير التنظيم  : )مفهوم التطوير التنظيم  ،خص                   ائص التطوير التنظيم  ، مراح   ل عملي   ة 

(. التطوير التنظيم  ،  اتيجيات التدخل للتطوير التنظيم  ، مزايا وعيوب التطوير التنظيم 
 اسبر

6 

  المجموع

 

 أنشطة تقييم الطلبة. د 

 أنشطة التقييم م
 توقيت التقييم

 )بالأسبوع(

 النسبة 

 من إجمال  درجة التقييم

 %30 السادس الاختبار الفصلى  الاول 1

 %20 مستمر الواجبات والمشاركات الفصلية 2

3   
 %50 نهاية الفصل الاختبار النهان 

، عرض ت ، ورقة عمل أنشطة التقييم )اختبار تحريري،  فه  وع جماع 
، مشك هقديم   (وغب 

 : مصادر التعلم والمرافق. ه

 : مصادر التعلمالمراجع و قائمة . 1

 المرجع الرئيس للمقرر
: المفاهيم    الطجم، التطبيقات: أ.د  –النظرية  –الس                لوك التنظيم 

. عبد الله عبد الاتز

د. طلق بن عوض الله الس                واط، الطبع  ة الرابع  ة، دار ح  افج للنش                ك والتوزي    ع، ج  دة، 
2012 . 

 المراجع المساندة
، الطبعة   

  المنظمات، محمد ربيع زنانر
السلوك التنظيم  سلوك الافراد والجماعات فز

، دار المتنتر  للنشك والطباعة، الدمام، المملكة   . 2015العربية السعودية، الاول 
 

ونية  المصادر الإلكبر

http://www.fiseb.com+/ونية المجانية، إدارة الأعمال  المكتبة الالكبر

 http://lib.nu.edu.sa/Digitalibbrary.aspxرابط المكتبة الرقمية 

 أخرى
  )البلاك بورد(. -

ونز  التعلم الالكبر
-452a-https://echo.nu.edu.sa:8443/ess/portal/section/91823870
 fc0828906402-a1b4-4bef 

 

ات المطلوبة. 2 ز  : المرافق والتجهب 

 متطلبات المقرر العناض

 المرافق النوعية
ات، قاعات العرض، قاعات المحاكاة ... إلخ()القاعات الدراسية،   طالب أو طالبة 25قاعة دراسية تتسع ل  عدد  المختبر

javascript:popup_window_0();
javascript:popup_window_0();


 

8 
 

 متطلبات المقرر العناض

ات التقنية ز  التجهب 

مجيات(  )جهاز عرض البيانات، السبورة الذكية، البر

  من جه  از دات  ا                  و 
ونز مرفق ب  ه جه  از  توفب  اجهزة العرض الالكبر

كمبيوتر و ا ة عرض وطابعة وسبورة إضافية مع اقلام وماسحة 
 سبورة. 

ات ز  لطبيعة التخصص( أخرى تجهب 
ً
  )تبعا

 

 : تقويم جودة المقرر . و 

 طرق التقييم المقيمون مجالات التقويم

 الطلبة + لجنة الخطط والمناهج فاعلية التدريس

 الطلب  ة يقومون بتقييم ف  اعلي  ة الت  دريس من
خلال الاس  تبانات الدورية لكل فص  ل+ لجنة 

النم        اذج  مالخطط والمن        اهج تقوم بتقيي
المق   دم   ة من قب   ل أعض                   اء هيئ   ة الت   دريس 

وفق  ةحول انض                ب   اط العملي   ة الت   دريس                ي   
 معايب  محددة

 فاعلية طرق تقييم الطلاب
عض           و هيئة التدريس + لجنة المقررات 
كة +لجنة الخطط والمناهج  المشبر

الاخ   ت   ب        ارات وال   ت   ك        ال   ي   ف + ت   ق   ري   ر ل   ج   ن        ة 
كة + تقرير لجنة الخطط  المقررات المش                بر
والمن     اهج حول ع     دال     ة التقييم ومط     ابقته    ا 
للمعايب  )مثل اتس       اق أس       ئلة الاختبارات مع 
  توص               يف المقرر 

نواتج التعلم الموجودة فز
  الورقة الاختبارية(  

 وتحديد ذل  فز

 مصادر التعلم
+ لجن  ة الخطط  عض                و هيئ  ة الت  دريس

 والمناهج

نموذج تقييم المقرر من قب   ل عض                و هيئ   ة 
الت    دريس واعتم    اده من قب    ل لجن    ة الخطط 

 والمناهج 

 مدى تحصيل مخرجات التعلم للمقرر
عض                و هيئ  ة الت  دريس + لجن  ة الخطط 

 والمناهج

عض     و هيئة التدريس يقوم بتعبئة مص     فوفة 
+  للمقرر قي      اس م      دى تحقق نواتج التعلم 

ل  ج  ن        ة ال  خ  ط  ط وال  م  ن        اه  ج ت  ق  وم ب  ت  ج  م  ي ع 
ال  ت  ق        اري  ر ل  ل  م  ق  ررات وت  ق  ي  س م        دى ت  ح ق ق 

نامجنواتج التعلم   ككل  للبر

 

، أخرى )يتم تحديدها( المقيمون نامج، المراجع النظب   . )الطلبة، أعضاء هيئة التدريس، قيادات البر

(طرق التقييم   . )مبا ك وغب  مبا ك

 : ز. اعتماد التوصيف

 قسم إدارة الأعمالمجلس  جهة الاعتماد

 15 رقم الجلسة

 2023 / 6/4 تاري    خ الجلسة

 

 


