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 : المقرر الدراسي معلومات عامة عن  أ. 

 التعريف بالمقرر الدراسي 

 3 . الساعات المعتمدة: 1

 . نوع المقرر2

   متطلب مسار √ تخصصمتطلب    متطلب كلية  متطلب جامعة  أ. 

  √  اختياري  إجباري  ب. 

  . السنة / المستوى الذي يقدم فيه المقرر3

 . الوصف العام للمقرر4
   

الإدارة لا يمكن لها أن تنجح ما لم يتم قياس الأداء وهذا هو جوهر هذا المقرر، ولكن ذلك لن ينجح أو يتحقق إلا إذا تم ربط 

اتيجية  اتيجية للمنظمات من خلال معايب  أداء. وهذه المعايب  يتم تصميمها حسب الأهداف الاسبر
الأداء بالأهداف الاسبر

يطة أن تكون قابلة لل  قياس.   للمنظمة شر

  . المتطلبات السابقة لهذا المقرر )إن وجدت(5

 لا يوجد

امنة مع هذا المقرر )إن وجدت(6 ز  . المتطلبات المبر

 لا يوجد

 . الهدف الرئيس للمقرر7
 إدارة الأداء والمفاهيم المرتبطة به.  مالتعريف بمفهو 

ات  ي شكل مؤشر
اتيجية فز  أداء يمكن قياسها. تزويد الطالب بمهارة ترجمة الأهداف الاسبر

 تعريف الطالب على أدوات ونماذج قياس وتقييم الأداء. 

 

 نمط التعليم. 1

 النسبة  عدد الساعات التدريسية نمط التعليم م

 %100 3 تعليم اعتيادي 1

ي  2
ونز    التعليم الإلكبر

3 

 التعليم المدمج 

  التعليم الاعتيادي 

  ي
ونز  التعليم الإلكبر

  

   التعليم عن بعد  4
 

( الساعات التدريسية. 2  )على مستوى الفصل الدراسي

 النسبة ساعات التعلم النشاط م

ات 1  %100 45 محاضز

   معمل أو إستوديو 2

ي  3
   ميدانز

   دروس إضافية 4

   أخرى  5
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  45 الإجمالي  

 

اتيجيات تدريسها وطرق تقييمها . ب  : نواتج التعلم للمقرر واسبر

 نواتج التعلم  الرمز
 رمز 

نامج  ناتج التعلم المرتبط بالبر
اتيجيات التدريس  طرق التقييم اسبر

 المعرفة والفهم 1.0

1.1 

يش                ر  ك   ل م   ا هو متص                  ل 

ب    ت    ق    ي    ي    م الأداء وم    ق        اي    ي    س 

 الأداء. 

ات - ت -2ع  المحاضز

المناقشة والحوار اثناء  -

ات  المحاضز

ي  -
ز
استخدام التقنية ف

 عرض محتوى المنهج

الاختبارات  -

)الفصلية التحريرية 

 والنهائية(

 

1.2 

يذكر أس        س التقييم، عناض 

ال  ت  ق  ي  ي  م، م  راح        ل ال  ت  ق  ي  ي  م، 

أه        داف ال      ت      ق      ي      ي      م، ط      رق 

ال   ت   ق   ي   ي   م، أخ   ط        اء ع   م   ل   ي        ة 

التقييم وعوامل نجا  عملية 

ال    ت     ق     ي     ي     م. وي        ذك    ر أي                         ا 

ات الأداء،  م      ك      ون        ات م      ؤشر

ات الأداء،  ف            وائ            د م            ؤشر

ات الأداء  خص                        ائص مؤشر

ات الأداء  وأن                واع م                ؤشر

 ومستوياتها. 

 ت -3ع

ات -  المحاضز

المناقشة والحوار اثناء  -

ات  المحاضز

ي  -
استخدام التقنية فز

 عرض محتوى المنهج

الاختبارات  -

التحريرية )الفصلية 

 والنهائية(

 

 المهارات 2.0

2.1 

يحدد ص               عوبات ومش               ا ل 

ع   م   ل   ي        ة ال   ت   ق   ي   ي   م وك   ي   ف   ي        ة 

التغلب على هذه المش                ا ل 

ات  من خلال تص  ميم المؤشر

 الأداء. المثلى لقياس 

ات - ت -1م  المحاضز

المناقشة والحوار اثناء  -

ات  المحاضز

ي  -
استخدام التقنية فز

 عرض محتوى المنهج

الاختبارات  -

التحريرية )الفصلية 

 والنهائية(

 

2.2 

يس                تخدم وس                ائل التقنية 

الحديثة عند تص        ميم نماذج 

تطبيقية لقياس الأداء أو عند 

حها.   عرضها وشر

ات.  - ت -3م  محاضز

مناقشات داخل  -

ات والعصف  المحاضز

 . ي
 الذهنز

واجبات فردية  -

 وجماعية. 

ة  - واجبات جماعية قصب 

 ورقية فصلية.  / 

ح    ل    ق        ات ن    ق        اش                    ي        ة  -

واس                      ت      خ        دام ت      ق      ن      ي        ة 

الواجبات  تقييم -

لية ز  المبز

أوراق  تقييم -

 البحث الفردية

العرض  تقييم -

 والإلقاء
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 نواتج التعلم  الرمز
 رمز 

نامج  ناتج التعلم المرتبط بالبر
اتيجيات التدريس  طرق التقييم اسبر

ي التحلي        ل 
ز
المعلوم        ات ف

 وعرض التقارير. 

 والاستقلالية والمسؤولية القيم 3.0

3.1 

ي     ظ     ه     ر ال     ط        ال        ب ال     ح     ر  

ي 
ام على التعلم ال        ذانر ز والالبر

من خلال المواظبة على أداء 

م         ه         ام ال         م         ق         رر ب         ك         ام        ل 

ي نفس 
ز
الإرشادات والمعايب  ف

ي لهذه المهام. 
 الجدول الزمنز

 ت -2ق

-  . ي
 التعلم الذانر

 حل المشكلات.  -

-  . ي
 التعلم التعاونز

 العروض التقديمية.  -

تقييم مس                   اهم    ة  -

وتع  ام  ل الط  ال  ب مع 

ي التك       اليف 
ز
زملاؤه ف

 . الجماعية

 

 موضوعات المقرر. ج

 قائمة الموضوعات م
الساعات التدريسية 

 المتوقعة

ي والقياس   1
 6 الباب الأول/ الفصل الأول: مقدمة عن إدارة الأداء الوظيفز

: إدارة الأداء أم تقييم الأداء؟ 2 ي
 3 الباب الأول/ الفصل الثانز

 6 الباب الأول/ الفصل الثالث: الطرق المختلفة لقياس وتقييم الأداء.  3

ات الأداء.  4 / الفصل الأول: بطاقة الأداء المتوازن وعلاقتها بمؤشر ي
 6 الباب الثانز

ات الأداء  5 : مؤشر ي
/ الفصل الثانز ي

 KPIs 6الباب الثانز

6  . ات الأداء المؤسسي
 6 الباب الثالث/ الفصل الأول: مؤشر

ات قياس الأداء.  7 ي لمؤشر
: نموذج تطبيفر ي

 6 الباب الثالث/ الفصل الثانز

ي لقياس أداء الإدارات.  8
 6 الباب الثالث/ الفصل الثالث: نموذج تطبيفر

 45 المجموع

 

 أنشطة تقييم الطلبة. د 

 أنشطة التقييم م
 توقيت التقييم

 )بالأسبوع(

 النسبة 

 من إجمالي درجة التقييم

 %30 السادس الاختبار الفصلىي  1

 %20 طوال الفصل الواجبات 2

ي  3
 %50 نهاية الفصل الاختبار الفصلىي النهان 

، عرض ت ، ورقة عمل أنشطة التقييم )اختبار تحريري، شفهي وع جماعي
، مشر هقديمي  (وغب 
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 : مصادر التعلم والمرافق. ه

 : مصادر التعلمالمراجع و قائمة . 1

 المرجع الرئيس للمقرر
ز النظري   ة 2021د. عم   اد كس                   اب.  ي والمؤس                س                ي ب  

ات قي   اس الأداء الوظيفز . مؤشر

، مصر.   والتطبيق )نماذج عملية(، درا كتبنا للنشر

 المراجع المساندة
ات الأداء الرئيس                ي  ة 2022أ. د. أحم  د عب  د الرازق س                ي  د عمر.  ومج  الات  KPIs. مؤشر

، مصر.  ي
ز
 استخداماتها، دار الإبداع الثقاف

ونيةالمصادر   nu.edu.sa/digitailibbry.aspx.lib://httpرابط المكتبة الرقمية السعودية:  الإلكبر

 لا يوجد أخرى
 

ات المطلوبة. 2 ز  : المرافق والتجهب 

 متطلبات المقرر العناض

 المرافق النوعية
ات،   طالب 40قاعة دراسية تتسع ل  قاعات العرض، قاعات المحا اة ... إلخ()القاعات الدراسية، المختبر

ات التقنية ز  التجهب 

مجيات(  )جهاز عرض البيانات، السبورة الذكية، البر
 جهاز عرض البيانات مرفق معه جهاز كمبيوتر

ات ز  لطبيعة التخصص( أخرى تجهب 
ً
 طابعة وسبورة  مع اقلام وماسحة سبورة.  )تبعا

 

 : جودة المقرر تقويم . و 

 طرق التقييم المقيمون مجالات التقويم

 الطلبة + لجنة الخطط والمناهج فاعلية التدريس

الطلب  ة يقومون بتقييم ف  اعلي  ة الت  دريس من 
خلال الاس  تبانات الدورية لكل فص  ل+ لجنة 

النم        اذج  مالخطط والمن        اهج تقوم بتقيي
المق   دم   ة من قب   ل أع                    اء هي    ة الت   دريس 

وفق  ةحول ان                 ب   اط العملي   ة الت   دريس                ي   
 معايب  محددة

 فاعلية طرق تقييم الطلاب
ع            و هي ة التدريس + لجنة المقررات 

كة +لجنة الخطط والمناهج  المشبر

الاخ   ت   ب        ارات وال   ت   ك        ال   ي   ف + ت   ق   ري   ر ل   ج   ن        ة 
كة + تقرير لجنة الخطط  المقررات المش                بر
والمن     اهج حول ع     دال     ة التقييم ومط     ابقته    ا 
للمعايب  )مثل اتس       اق أس        لة الاختبارات مع 
ي توص               يف المقرر 

نواتج التعلم الموجودة فز
ي الورقة الاختبارية(  

 وتحديد ذلك فز

 مصادر التعلم
+ لجن  ة الخطط  ع                 و هي   ة الت  دريس

 والمناهج

نموذج تقييم المقرر من قب   ل ع                 و هي    ة 
الت    دريس واعتم    اده من قب    ل لجن    ة الخطط 

 والمناهج 

 مدى تحصيل مخرجات التعلم للمقرر
ع                 و هي   ة الت  دريس + لجن  ة الخطط 

 والمناهج

ع      و هي ة التدريس يقوم بتعب ة مص     فوفة 
+  للمقرر قي      اس م      دى تحقق نواتج التعلم 

ل  ج  ن        ة ال  خ  ط  ط وال  م  ن        اه  ج ت  ق  وم ب  ت  ج  م  ي ع 
ال  ت  ق        اري  ر ل  ل  م  ق  ررات وت  ق  ي  س م        دى ت  ح ق ق 

نامجنواتج التعلم   ككل  للبر
 

http://lib.nu.edu.sa/digitailibbry.aspx
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، أخرى )يتم تحديدها( المقيمون نامج، المراجع النظب   . )الطلبة، أع اء هي ة التدريس، قيادات البر

(طرق التقييم   . )مباشر وغب  مباشر

 : ز. اعتماد التوصيف

 قسم إدارة الأعمالمجلس  جهة الاعتماد

 15 رقم الجلسة

 2023 / 6/4 تاري    خ الجلسة

 

 


